
Zoho – innovative und flexible Lösungen

weburi.com – CRM und Marketing Experten



Wie können wir Ihnen im Projekt helfen?

 Think big - start small - scale fast
Denken Sie an die umfassende Lösung, 
fangen Sie jedoch überschaubar an 
und erweitern Sie nach Einführung der Grundlagen

 Mit unserem bewährten Top-10-Analyseprozess…
…verkürzen Sie die Evaluation und Einführungsdauer!
…erreichen Sie eine hohe Benutzerakzeptanz!
…profitieren Sie von niedrigeren Kosten!



Wie hilft Ihnen Zoho dabei?

 Einfache Bedienung für alle Anwender
 Überall Zugriff – mit Browser oder mobilen Endgeräten
 Top Preis-Leistung mit einzigartigem Funktionsumfang 
 Effiziente Anpassung und Skalierung
 Flexible Berichtssysteme und Prozessoptimierung
 Integration mit Microsoft Outlook und Google Workspace
 Modular erweiterbar mit Marketing, Helpdesk, Projekte, u.a.
 Kostengünstig in Anschaffung, Implementierung und Betrieb



Wer ist weburi.com? 

Seit über 20 Jahren CRM Experte!

 Beratung
Analyse, Konzepte, Technologie. Wir garantieren Ihnen eine klar 
strukturierte und zügige Umsetzung der Projekte.

 Software
Wir bieten modulare und skalierbare Lösungen. Ob im eigenen 
Hause, On-Demand oder Mobil - unser Schwerpunkt liegt bei 
Komplettlösungen, die auf Ihre Anforderungen zugeschnitten sind.



Wer ist               ? 

 Softwareunternehmen 1996 gegründet
 45+ Module decken die Bereiche Vertrieb und Marketing, 

Support und Zusammenarbeit, Finanzen und 
Personalbeschaffung

 Die Zoho Lösungen haben ein Top Rating
 Höchste Skalierbarkeit mit Zoho One 
 Integration mit über 900 Apps
 8000+ Mitarbeiter
 Mehr als 50 Millionen Benutzer in mehr als 180 Ländern



Zoho Kunden & Branchen



Was macht uns einzigartig?
Unser Ansatz und das Produkt!
Wir arbeiten mit Ihnen für ein erfolgreiches Projekt
 „Top 10“ Methode für Anforderungen 

Wir stellen mit Ihnen für alle Bereiche deren Top-10 Wünsche 
zusammen, gemeinsam gehen wir mit realistischen und 
erfüllbaren Anforderungen ins Projekt

 Hohe Konfigurierbarkeit statt teuer Anpassungen
Zoho kann einfach konfiguriert werden und passt sich flexibel 
Ihren Bedürfnissen an (ohne Programmierung)

 Schlüsselfertige Lösung
Nutzen Sie unsere Erfahrung für eine rasche und effiziente 
Umsetzung Ihrer Anforderungen. Unser Ziel: ein 
schlüsselfertiges Produkt, mit dem Sie direkt loslegen können.



 bewährter Top-10-Prozess
– Workshop zur Anforderungsanalyse 
– Schriftliche Spezifikation

 Schlüsselfertige kundenspezifische Lösung
 Schulung für Poweruser und Administratoren
 Support der Lösung im Betrieb

weburi.com Consulting

Top-10-Analyse Konfiguration
& Installation

Schulung 
& Pilot Betrieb

Go / No Go



Beispiel Zoho CRM Plus - modularer Aufbau



Flexible Integration – viele Modelle zur Auswahl



Zoho CRM Wertschöpfung



Zoho Architektur aus einer Hand



Übersicht Kontakte und Aktivitäten zu Kunde



Mobiler Zugang zu Kundendaten



360° Kundenansicht



Analyse mit Dashboards und Reports



Mobiler Zugang auch für Analyse



Workflow und Prozess-Steuerung



Beispiel Customer Journey Workflow



Beispiel Google Ads Integration



Segmentierung der Leads- und Kundendaten



Teamwork



Integration und Erweiterungen



Zoho Kunden Feedback



Zoho überzeugt durch Funktionalität und Preis



Datensicherheit



Zoho Auszeichnungen



weburi.com GmbH                   let's work together

Schweiz

weburi.com GmbH
Meinradstrasse 5
CH-8006 Zürich
+41 44 350 75 75

Deutschland

weburi.com GmbH
Villastraße 9
D-70190 Stuttgart
+49 711 907 127 20

Kontakt: Michael Wagner, mwagner@weburi.com
Referenzen und weitere Informationen unter www.weburi.com 
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